VERBALE DI ACCORDO

Rinnovo dell'Accordo Integrativo Aziendale

Il giorno 27 Giugno 2022, presso la Sede di Roma V. le Amsterdam n. 147, si sono incontrati la

" BRITISH AMERICAN TOBACCO Italia SpA, rappresentata da Matteo Costa in qualita di Industrial
Relations Italia, anche in presenza di Alexis Perra, Carmen Cannavale e Ludovica Denaro, assistita
da Unindustria rappresentata da Susanna Franzoni e le 00.5S. FLAI CGIL rappresentata da Marco
Gentile e Anselmo Briganti, FAI CISL rappresentata da Armando Savignano, Patrizio Giorni, Paolo
Tosti e Marco Pasti, UILA UIL rappresentata da Michele Tartaglione, Raffaella Sette e Fabio
Caldera, le RSU di Sede Fabio Ciaffoni e Fabio llluminati e le RSU Field Force Massimo De Gregorio,
Carmelo Ferraro, Luca Marchetti e Roberto Borriello.

Premessa

Con la sottoscrizione del presente accordo, le Parti si impegnano nel costruire un accordo
integrativo aziendale che, in linea con quanto condiviso nel passato in tema di gestione delle
persone, possa proporre soluzioni innovative e migliorative per la vita lavorativa e personale dei
dipendenti BAT, dando loro maggiori opportunitd di conciliazione, di equita su tutti i ruoli e
supporto integrato al Welfare.

Le Parti, quindi, riconfermano il positivo modello di relazioni sindacali che trova attuazione anche
nella realizzazione della contrattazione di secondo livello.

Articolo 1 — Decorrenza e Durata B\
Il presente rinnovo, avra valenza quadriennale dal 1° gennaio 2022 fino al 31 dicembre 2025, ‘
fatto salvo decorrenze diverse previste nei capitoli successivi.

Vendita sono da intendersi validi solo per I'anno 2022 dal 1° Gennaio al 31 Dicembre. Vista la
volatilita della situazione economica globale e degli eventi esterni all’azienda, le Parti si danno
appuntamento nel primo trimestre di ogni anno per discutere ed aggiornare il Premio variabile
sopramenzionato. Inoltre, viene specificato che in caso di comprovate necessita produttive ed
organizzative le Parti si attiveranno per integrare il presente accordo.

0 | v \9@
/” F & o A

\/

/)

L'accordo relativo al premio di risultato per gli uffici di'Roma, il magazzino di Bologna e la Forza 16
(
i



Articolo 2 - Relazioni industriali '
Decorrenza dal 1° Luglio 2022 fino al 31 dicembre 2025.

In relazione a quanto riportato in premessa, I'Azienda e le Organizzazioni Sindacali riconfermano
la validita del sistema di Relazioni Industriali quale scelta strategica per far fronte a nuove sfide e
nuove opportunita.

Le Parti convengono sull'importanza di prevenire i conflitti e ricercare soluzioni rapide ai
problemi; a tal fine si individua lo strumento della consultazione preventiva, in particolare sugli
eventi che potranno avere riflessi organizzativi ed occupazionali nel Gruppo. E importante
continuare a costruire un sistema di relazione continuo, finalizzato alla condivisione di una
maggiore conoscenza e trasparenza ed alla possibilita di individuare obiettivi condivisi
rafforzando ulteriormente il confronto con le Rsu.

’

In tale ottica si prevede:

a) la programmazione di 2 (due) incontri di informazione ad esame congiunto da svolgersi

' con cadenza semestrale, orientativamente entro i mesi di aprile ed ottobre, tra le parti
stipulanti. Per rendere piu proficuo il confronto, si inviera il testo alle Segreterie Nazionali
ed in via confidenziale, la documentazione di norma almeno con 5 (cmque) giorni di
anticipo rlspetto agli incontri di coordinamento.

b) Relativamente al progetto Innovation HUB del sito produttivo di Trieste, le Parti
definiscono degli incontri di informativa da tenersi con cadenza semestrale per la
verificata degli investimenti e dell’evoluzione occupazionale.

¢) Ulteriori momenti di approfondimento ed informazione congiunti saranno attivati con
Vailutazi‘ope comune fra le Parti in conformita della normativa europea, per quanto .
concerne le materie di competenza del EEC (European Employee Committee), al fine di
garantire un sistema sinergico di confronto tra i diversi livelli di interlocuzione.

d) In merito al premio di risultato, le Parti stabiliscono la programmazione di incontri
trimestrali tra I'azienda e le RSU aventi oggetto il tema dell’andamento del premio di
risultato e il monitoraggio dei relativi parametri assegnati.

e) Llistituzione di una Commissione Tecnica Bilaterale per analizzare alcuni temi specifici
(utilizzo permessi, banca ore solidale....) attraverso incontri da tenersi con cadenza
bimestrale, o su richiesta di una delle Parti. Il monitoraggio e la verifica del lavoro svolto /
dalla Commissione dovra essere proposto alla fine di ogni anno di vigenza del presente
accordo, anche alla presenza delle Segreterie Nazionali.
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Articolo 3 - Formazione
Decorrenza dal 1° Gennaio 2022 fino al 31 dicembre 2025.

Di fronte ad un mercato sempre pil competitivo e complesso si ribadisce la centralita della
formazione quale strumento di accrescimento e valorizzazione delle competenze professionali
indispensabili per il consolidamento e lo sviluppo dell’azienda.

Pertanto, I'Azienda conferma I'importanza delle professionalita e delle competenze acquisite dai
propri dipendenti nel tempo attraverso la. formazione, quale patrimonio interno da non
disperdere e da valorizzare nelle opportunita di crescita professionale.

Inoltre, I’Azienda continua a partecipare e a farsi promotrice di iniziative presso Universita ed
altre Istituzioni per la ricerca di giovani talenti valorizzando le potenzialita degli stessi.

A tal fine, e nel rispetto delle reciproche competenze e responsabilita, le Parti convengono che
Fattivita formativa debba essere orientata prioritariamente al perseguimento di obiettivi di
aggiornamento e di specifiche professionalita di tutta la popolazione aziendale, in linea con le
esigenze del business aziendale..

L’azienda si impegna. ad erogare per ogni lavoratore un minimo di 8 (otto) ore di formazione
continua annua in funzione del ruolo e delle mansioni specifiche del lavoratore.

I contenuti della formazione continua saranno scelti al fine di garantire un aggiornamento
professionale dei lavoratori in attinenza con le specifiche attivita svolte {(ad esempio: competenze
tecniche, Soft skills, écc..). Inoltre, I'azienda si impegna a rendere sempre disponibili e fruibili {
alcuni- contenuti in modalita e-learning, sulle proprie piattaforme digitali, permettendo ai
dipendenti autonomia di gestione nel proprio piano di formazione professionale (ad esempio:
Inglese, Innovazione, Digital, Corsi di Guida Sicura ecc..).

* Ribadendo I'importanza di un dialogo continuo tra azienda e lavoratori sulla tematica, resta
inteso che si svolgera un incontro annuale, entro il primo trimestre dell’anno, per informare e ’

coinvolgere le RSU circa i contenuti e la programmazione dei progetti formativi a carattere
collettivo. '

Articolo 4 ~ Salute e Sicurezza
Decorrenza dal 1° Gennaio 2022 fino al 31 dicembre 2025. /

Le Parti convengono che il tema della salute e sicurezza sul posto di lavoro & oggi pilt che mai \\}* /}
prioritario e che informazione, formazione e partecipazione dei lavoratori e dei loro
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rappresentanti sono i punti su cui intervenire nella prevenzione degli infortuni, delle malattie
professionali e per il miglioramento effettivo del’ambiente di lavoro.

L'importanza di promuovere la cultura della sicurezza a tutti i livelli delle attivita svolte nella sede,
nella Field Force e nella modalita di prestazione di lavoro agile, ampliando il concetto di sicurezza
anche a condizioni di benessere organizzativo, richiede la necessita di assicurare un adeguato
scambio di informazioni e confronto tra i RLS: A tal fine, si conferma:

a) per i RLS, totali 80 (ottanta) ore annue di permessi retribuiti a titolo di condizione di
miglior favore assorbente della disciplina contrattuale e legale tempo per tempo vigente;
b) L’organizzazione di-almeno 2 (due) riunioni periodiche fra tutti gli attori della prevenzione,
dal RLS al medico competente ed al Responsabile del Servizio di Prevenzione, argomento

di analisi sara anche la salute dei lavoratori in merito alle nuove modalita di lavoro in

Smart Working.

Con I'obiettivo di sensibilizzare, cosi come previsto dall’'lLO si istituisce la giornata della sicurezza,
il 28 Aprile di ogni anno, che sara indetta negli uffici nella Field Force.

Articolo 5 — Organizzazione del Lavoro
Decorrenza dal 1° Maggio 2022 fino al 31 dicembre 2025.

Nel 2019 per la prima volta BAT introduceva progetti pilota di lavoro agile e Smart Working. Con
I'emergenza Covid-19 della pandemia il lavoro agile (0 Smart Working) & diventato uno strumento
riconosciuto e condiviso tra le Parti.

A seguito all’accordo sindacale sullo Smart Working firmato in data 14 Luglio 2021 ed attivato in
data 2 Maggio 2022, qui richiamato (All. 1), successivamente alla fine dello stato d’emergenza e
grazie alla digitalizzazione delle attivita aziendali ed all’innovazione applicata agli strumenti di
lavoro, I'azienda si impegna a rispondere all'esigenza di maggiore flessibilita dei colleghi
dell’ufficio di Roma e Bologna.

Le Parti si danno appuntamento nel primo trimestre di bgni anno per la verifica dell’accordo
sindacale dello Smart Working per discutere il suo eventuale rinnovo e/o modifiche anche alla

luce di eventuali modifiche legislative intervenute.

Inoltre, L'Azienda conferma come strumento organizzativo a livello globale I'utilizzo dei “Grade”
in relazione agli specifici ruoli e ai livelli individuati dal CCNL dell’industria alimentare, come di
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Livello Qualifica Grade BAT
1S  Quadro G36, G35, G35FF
1 Impiegato G34, G34FF, G33, G33FF
2 | Impiegato
3A Impiegato G32, G33, G33FF
3 ' - Impiegato

E facolta dell’azienda modificare e aggiornare la relazione tra “grade” e livelli contrattuali a
seguito di cambi organizzativi, analisi di mercato esigenze di business.

‘Articolo 6 - Pari Opportunita, Worklife Balance, Welfare Sociale — “Programma Parents”
Decorrenza dal 1° Luglio 2022 fino al 31 dicembre 2025.

ed il Welfare sociale, rivestono una sempre maggiore centralita nella strategia dell’azienda,
nell’ottica di migliorare il benessere e la prestazione lavorativa, contribuendo ad un ambiente
lavorativo caratterizzato da un clima positivo.

Le Pari opportunita, la conciliazione tra tempi di vita privata e lavoro, la tutela della genitorialita N

La Parti, quindi, definiscono quali condizioni di miglior favore assorbente la normativa di legge e
al CCNL dell'Industria Alimentare tempo per tempo vigente, le seguenti condizioni:

a) Dei 10 (dieci) giorni di.congedo non retribuiti per la malattia dei figli (ex art. 40 ter,
lett. B del CCNL) che riguarderanno la fascia d’etd del bambino fra i 3 e i 12 anni
compiuti, 3 (tre) giorni saranno retribuiti;

b) La possibilita di usufruire di 1 (uno) ulteriore giorno di permesso retribuito, anche
frazionabile in un minimo di 4 (quattro) ore, per gravi malattie dei figli aggiuntivo a
quanto previsto dall’ art. 40 bis, lett. A del CCNL;

¢) Saranno previsti 2 (due) giorni di permesso non retribuito, anche frazionabile in un
minimo di 4 (quattro) ore, pe'r le visite pediatriche dei figli fino ai 12 anni compiuti;
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d) Lincremento da 2 (due) a 4 (quattro) mezze giornate di permesso retribuito per
I'assistenza ai genitori anziani con eta pari o superiore ai 75 anni compiuti;

e) L'estensione del congedo parentale fino a 13 anni compiuti di vita del figlio;

f) 10 (dieci) giorni di congedo di paternita retribuiti da utilizzare entro i 5 mesi di vita del
figlio, in aggiunta a quanto previsto dall’attuale normativa;

g) Sara possibile usufruire dei congedi parentali anche in ore, in alternativa alla fruizione
a giornate intere;

h) Percorsi formativi-ad hoc finalizzati al reinserimento delle lavoratrici e dei lavoratori
dopo i periodi di congedo parentale e dallastensione dal lavoro per
materni.té/paternité.; .

i) La pbssibilité di compensare con permessi retribuiti le ore di straordinario prestate
sara considerata per tutte le categorie su base MENSILE;

Contributi aziendali:

i) L'erogazione di un contributo ASILO NIDO netto fino a 200,00 € mensili per ciascun
figlio avente un’eta compresa fra 0 e massimo 4 anni compiuti. Per usufruire del
contributo & necessario presentare sulla piattaforma aziendale del welfare o al
dipartimento HR, la relativa ricevuta di spesa regolarmente intestata all’asilo
ospitante riportante il mese di utilizzo, la data di emissione, la firma per ricevuta e il
codice fiscale del figlio; da erogarsi tramite piattaforma Welfare;

k) Lerogazione di un contributo alle spese sostenute per I'istruzione dei figli dei
dipendenti, con riferimento al periodo di studio, pari a 250,00 € netti (ai sensi del
vigente TUIR art. 51 bis — lettera F) per i primi 15 (quindici) candidati piu meritevoli,
distribuiti con le seguenti modalita: 10 (dieci) borse studio per gli studenti delle scuole
medie, inferiore e superiore; 5 {cinque) borse studio per gli studenti delle universita.
Le modalita attuative saranno anno per anno comunicate dalla RSU e con separata
comunicazione via mail a tutto il personale dipendente; da erogarsi tramite
piattaforma Welfare;

[} Il riconoscimento di 300,00 € netti una tantum per tutti i heogenitori; da erogarsi
-tramite piattaforma Welfare.

Inoltre, si ribadisce il fermo impegno per un’azione quotidiana volta ad evitare le discriminazioni
di orientamento sessuale, razza ed orientamento politico e, al fine di offrire pari opportunita nella
crescita professionale (in linea anche con I'A.l. del 25 gennaio 2016 e la legge sulle pari
opportunita n. 162/2021). Si conferma un continuo impegno e I'organizzazione di eventi su
tematiche legate rispetto delle politiche di genere all'interno dei luoghi di lavoro con uno
specifico focus su mobbing e violenza.
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Capitolo 7 - Banca ore solidale
Decorrenza dal 1° Luglio 2022 fino al 31 dicembre 2025.

Le Parti ritengono che lo strumento della cessione delle ferie e ROL c.d. solidali valorizzi il
“patrimonio” individuale del lavoratore rappresentato dalle ferie e/o ROL non goduti, per
favorire la solidarieta collettiva tra i dipendenti di BAT. La cessione delle “ferie e riposi solidali” &
uno strumento introdotto dal D.Igs. 151/2015 e si definisce quanto segue:

e L'attivazione della Banca Ore Solidale “BOS” avverra dal momento in cui saranno
completati ed attivati i necessari dettagli tecnici da parte aziendale;
e L'azienda informera i dipendenti dell’avvenuta attivazione della BOS con le relative
istruzioni operative, ivi compresa la liberatoria in materia di regolamentazione privacy; *
* Lacessione e effettuata esclusivamente su base volontarie ed a titolo gratuito e riguarda
le quote di ROL e ferie accumulate ancora nella disponibilita del dipendente cedente;
e Le quote di ferie aggiuntive o di ROL cedibili sono quelle accantonate per le quali non sia
stata gia versata Ia'contribuzione_previdenziale;
e Le quote di ferie aggiuntive e di ROL cedute e confluite nella BOS sono valorizzate sulla
base della retribuzione goduta dal dipendente cedente al momento della. cessione; la
massa monetaria cosi determinata sara divisa per la retribuzione oraria del dipendente
fruitore dei permessi al fine di identificare il numero di ore di permesso al quale il fruitore
avra diritto;
e Le ore sono cedute al loro valore nominale in quanto la contribuzione e la tassazione
saranno applicate sulle ore di permesso che saranno fruite dal lavoratore beneficiario;
 L'utilizzo della BOS presuppone che il lavoratore fruitore abbia esaurito tutti gli istituti
legali e contrattuali utilizzabili; ' ,ﬂ\
e lcasiin cui @ ammesso |'utilizzo delle ore accantonate nella BOS sono: gravi situazioni di L
assistenza nei confronti di figli e/o genitori e/o Coniuge e/o convivente ai sensi della legge
76/2016 che necessitano di cure costanti previa présentazione di idonea certificazione;

e | lavoratori cedenti dovranno manifestare la loro volontd di cedere quote di ferie
aggiuntive o ROL tramite I'utilizzo di apposita funzionalita caricata sui Sistemi Informativi
Aziendali;

e Le quote di ferie e/o ROL cedute e fruite non potranno essere inferiori ad unita oraria e
non frazionabili;

e L'azienda contribuira per un numero di quote variabili a seconda della gravita della

situazione, con un minimo di 16 (sedici) ore a evento; /é/
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